


TEMA CISLA 12/2022;
Paradni jizda v roce 2022 a co bude dal?

Do letosniho roku jsme vstupovali pIni o€ekavani a pland a rok 2022 byl opravdu
vyjimecny. Projekt 42 nastartoval rust firmy, pustili jsme se do osvétovych akci a

vyrazné podporili nasi EDU sekci. Darilo se nédm jak v projektovém fizeni, tak v
agilité, analyze a business analyze a v oblasti UX. Ziskali jsme nové klienty a
posilili firmu, tak abychom byli pfipraveni, kdyby v roce 2023 nefoukal tak

priznivy vitr.

Nasi klienti

Rostli jsme u dlouholetych outsourcingovych klientl: Skodovka zstévd hlavnim
tahounem, rozsifili jsme tym v Edwards Lifesciences, Unipetrolu, Benziné a
Raiffeisenbank. Velmi slibné se zvétsil tym ve Spofitelné a Eurowagu a novymi

vychdzejicimi hvézdami jsou Model Group, Makro a Epiroc.

LetoSni rok byl rekordni i v oblasti vzdélavani - nasimi EDU programy proslo na
250 studentt z Geskych a globdlinich firem, méli jsme studenty z Ciny, Austrdlie,
USA.

Celkem jsme letos pracovali pro neuvéritelnych 42 klientu.
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EDU a osveéta

Za letoSnim mimorddnym Uspéchem EDU stoji nase novd manazZerka Denisa.

e

oblastech.

V projektovém fizeni jsme Skolili jak certifikace, zejména PMI- PMP a PRINCE2, tak
kurzy zékladd a rdzné kurzy na miru. V agilni oblasti skolime jak scrum mastery,
tak product ownery, tak Skalovanou agilitu SAFe a Less. V business analyze je
trhakem kurz Business analyza informaénich systému, §kolime vSe od UML a EA
po certifikaci IIBA.

Pfipravujeme Skoleni pro user experience a design thinking. Bodovali jsme i
odborné - v €ervnu jsme spoluporddali vyborné hodnocenou prvni business
analytickou konferenci s vice nez 150 Ucastniky. Povedl se nGm projectmani
workshop na UX, nadlapand Cal-BA a emocni rozjimdani pfed Vanoci. Vystoupili
jsme na PMConu a Project Agile & Leadership konferenci a obsadili 3. misto na
Agile race.

Péce o kontraktory

Pracujeme na tom, abychom vas co nejvice podporili v oblasti osobniho rozvoje
a vzdéladvani a pomohli vdm v praktikalitch jako je fakturace a Ucetnictvi.
Pfipravili jsme kontraktorsky extranet, ktery mé usnadnit orientaci v benefitech
a vzdjemnou komunikaci, prectete si v tomto Cisle.

Ackoliv se snazime o odborné akce a skoleni, v popularité vedou akce spojené s
alkoholem, pfipadné sportem. Na lednovy skialp médme tradi¢né plnou boudu, v
Riegrécich teCe pivo proudem a vdanocni vecirek je pomysinou teckou za
aspésnym rokem.



Stohlavy tym

Kon€¢ime rok s 95 ¢lennym kontraktorskym tymem a 17 lidmi v kanceldfi na
Lidické, celkem je nds 112. Letos dosdhneme rekordniho obratu 185M korun.
VyuZiv@me rUstu k posileni odolnosti Projectmana. Investujeme do obchodniho
tymu, rozbihdme aktivity smérem do zahranici a ukladdme penize do rezerv na
horsi Casy.

KFistalova koule

Co nds ¢ekd v roce 2023? Chceme rUst a pokud se nespini pesimistické
progndzy ohledné vyvoje na trhu, tak také porosteme. Chceme rozsifovat
obchodni tym a mdme pripraveny investice do obchodniho a odborného
rozvoje, tak abychom vém mohli nabizet vice zajimavych prilezitosti.

Petrové, Jirka a tym z Lidické




....... Projectman

connecting experts

TEMA CiSLA 09/2022;
Care 2.0 - Ladime pécCi o Projectmany

S tim, jak Projectman roste, se zabyvame tématem, jak se i naddle co nejlépe
starat o vas, nase Projectmany u klientd. Proto jsme se od léta, v rdmci naseho
interniho Projektul2l, zaméfili na identifikaci toho, co mizeme délat Iépe. Na co

jsme prisli a co vas ¢ekd odhalime v ndsledujicim €lanku.

+

Projectman

O éem je Projectman CARE?

Projectman se od pocdatku snazi svym spolupracovnikim ddavat maximalni
podporu na projektech, odborné je rozvijet a byt dostupny pro potfebnou
podporu. Toto povazujeme za nedilnou soucdst nasi spoluprdce a pfidanou
hodnotu, kterou do spole¢nych projektt prindsime.

Projectman roste s timto rdstem se musi ménit. Proto jsme letos vykopli interni
Projektl2], o kterém se jesté v budoucnu urcité dozvite vice, a jehoZ soucdsti je
také téma:



O Projectman CARE 2.0 - jak se zméni péée o nase kontraktory

O Back-office tuning - jak efektivné fungovat v po¢tu 100+ Projectmanti
u klientt

Prvni dimenzi, na kterou jsme se zameéili, bylo CO je vlastné soucdsti péce a
jestli déldme ty spradvné véci. Jako vstup ndm slouzily patronské schuzky z
c¢ervna 2022, kde jsme sledovali trendy, a feedback od vas.

Z néj vSak nevyplynulo, ze bychom méli néjak zGsadné ménit obsah. Odndsime
si tedy sdéleni, Ze to, co dnes nabizime dava smysl poskytovat ddal. Na dalsi
podnéty od vds se téSime v podzimnim kole patronskych schuzek, které brzy
odstartuje. A pokud vas pravé ted napadlo néjaké dalsi CO, napiste ndm to
hned na support@projectman.cz.

Druhou dimenzi, kterou jsme Fesili, bylo JAK to déléme. Za prvé trochu pohled
UX - tedy jak se takova “sluzba” chova k vam, jejim uzivateldm a jestli je
srozumitelnd, dosazitelnd a jeji vyuziti neni komplikované nebo neprijemné. Za
druhé také pohled procesni, tedy jak probihd zpracovani u nds, jestli negeneruje
pfilis ru¢ni préce a jak zviddneme udrzet kvalitu i ve vétSim objemu.

Tady jsme identifikovali nékolik problému, které budeme postupné fesit. Nekterd
“ndpravnd” opatreni jsme zavedli na pozadi, nékterd budeme zavadét béhem
ndsledujicich mésict a ty s dopadem na vds vam predstavi ndsledujici
odstavce.

Chybovost fakturace zvysuje pracnost BO
a komplikuje zZivot i vam

V rdmci identifikace problému jsme se zaméfili na proces, ktery se opakuje
kazdy meésic a s rostoucim poctem ProjectmanU nds také bude trépit vice a
vice. Jde o kazdomési¢ni zpracovani fakturace od vas az ke klientovi.



Do tohoto procesu vstupuje lidsky faktor, takZe vidy budeme fesit, Ze na vstupu
nemdame na prvni pokus vée spravné (vykaz a faktura od vas). To je v pofadku a
je nasi praci to kontrolovat a komunikovat s vémi opravu. Nicméné to bere Cas i
vam a pro mnohé, kterym neni G¢etnictvi konickem, to zpusobuje kopfivku. Proto
jsme se rozhodli vice pracovat na edukaci a zprostfedkovat vam ty

nejdulezitéjsi informace a zasady k fakturaci co moznd nejjednodussi formou.

Jsme vam k dispozici pro vysvétleni véci kolem faktur, odvody, dani, DPH,
Ucetnictvi apod. a nyni nové prichdzime s kratkym video tutoriGlem, kde Vrata
vysvétluje, na co a proc si dat pozor pfi mésicni fakturaci. V&fim, ze to bude
pfinosné nejen pro zacinagjici freelancery, protoze i ostfileni mazaci Casto
chybuji, nejcastéji s DUZP pfi pf echodu na platcovstvi DPH. CoZ zpravidla
nemivd dopad jen na pfijemce - Projectman, ale i na vystavuijici stranu, ktery
znamend nutnost dodateéné komunikace s finan&nim Gfadem :-(

Budeme optimalizovat také proces zpracovani faktur uvnitf Projectmana, ktery
by se mél zprehlednit a zjednodusit komunikaci v pfipadg, ze je tfeba na fakture
néco opravit. Aktudiné hleddme vhodny ndstroj - néjaky systém na fizeni
workflow, do kterého byste ndm pfimo vkladali mésicéni faktury (uz zadné
posilani mailem) a my bychom si v ném faktury odbavovali véetné
automatickych alertd v pfipadé chyby vyzaduijici akci na vasi strané. Pfidanou
hodnotou bude také prehled o stavu zpracovani pro vas. Tady jsme na zacatku,
ale véfim, Ze se brzy dockate nového UJ, které vas bude kazdy mésic tésit.

Extranet comming soon! Aneb ¢ast webu
uréend pouze pro Projectmany

Nejbliz§i novinkou, kterou bychom chtéli spustit jiz tento podzim je sekce nasich
stranek, které bude pfistupnd pouze vam, nasim aktivnim Projectmandm.



Nejbliz§i novinkou, kterou bychom chtéli spustit jiz tento podzim je sekce nasich
stranek, kterd bude pristupnd pouze vam, nasim aktivnim Projectmanidm.
Aktudlné reSime technické detaily k pravé webu, jako napfiklad jak udélat user
management vasich uzivatelskych Gcta...

V prvnim kroku (jako “MVP” :-) sem pfesuneme obsah, ktery je uréen neni
dohledatelny v menu webu a dnes musite dostat specificky odkaz, abyste
obsah nalezli. V budoucnu jej uvidite hned po pfihléseni do svého profilu. PUjde
zejména o informace k péci, k firemnim akcim, ndvody k fakturaci a Gcetnictvi
(tfeba video s Vratou :-) a dalsi komunikaci, kterou chceme sdilet v rdmci
Projectmand. Pozdéji chceme pfidavat dalsi fiCury, které ndm budou
optimalizovat vzGjemné interakce.

V backlogu méme zpfistupnéni systému pro preddvani a zpracovani mésicni
fakturace, ktery byl zminén vySe nebo online informaci o Cerpdni a stavu vasich
kreditd na rozvoj. V&fime, Ze se PJM extranet stane mistem, kde budete mit
informace k nasemu profesnimu souziti hezky pohromadé a bude pro vas
radost tam pravidelné chodit.

Focus group pro implementaci dalsich zmén

Abychom zavadeéli ty sprdvné zmeény a taky spousténi “do ostrého” zvladli bez
komplikaci, neobejdeme se bez vasi pomoci! Kdo se docetl/a az sem, mohl/a
by se stat jednim z lidi, ktery se bude podilet na designu zavddénych zmén. V
internim tymu v Lidické mdme moznd trochu hlavu v krabici a vidime to z
naseho “provozniho” pohledu. Radi bychom tedy véci designovali ve spoluprdci
s nékterymi z vas.

Napadaji mé v podstaté dvé formy zapojeni:

1. Byla by Skoda nevyuzit néjaké UX know-how pfi nGvrhu procest a ndsledné
konkrétnich Ul na webu nebo v jiném informacnim systému.



2. NeZz zménu vyrolujeme, chtéli bychom v rdmci testovani mit néjakou “focus
group”, kter& dostane nové funkce jako prvni a v rdmci kratkého pilotu nédm
pomuUze s testovanim a odladi chyby, nez to vyrolujeme na v§echny.
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TEMA CiSLA 06/2022: EDU

Rozvijime jednotku EDU a 1z pfilezitostnych Skoleni
budujeme celou sadu vzdéldvacich  vefejnych
akciaprogramud namiru.

Rozvijime jednotku EDU a z prilezitostnych Skoleni budujeme celou sadu
vzdélavacich vefejnych akci a programU na miru pro nase zdkazniky o
kontraktory. Soustfedime se na 4 zdkladni kompetence, a to:

Projektovymanagement
Business analyza

Agile

UXx

Denisa na pozici Education Managera zastfeSuje veskeré aktivity v radmci

vzdélavani.

— Business analyza
— Sparx EA

— UML

— ITIL

(— Analyza —\_ -
— Togaf

' ArchiMate

‘= Enterprise architecture

Foundation
Prince 2 <Epracmiuner
Agile

—PM PMI/PMP

Ostatni

Stress Management Hlavni oblasti — Best practices in Project management

Zdravé a funkéni kemunikace Nab i dka ku I’Zl.] Change management
Flow a osobni vykonost PJ M i E D U — SAFe

Mindfulness Softskills

t— Agile Essentials
— SCRUM Fundamentals
Agile z pohledu psychologie osobnosti

e - "~ Agile —L_ product Owner Fundamentals
Time management Podpurné oblasti

T ’ ‘ |__ Professional Scrum Master - Certification
Efektivni komunikace a vyjednavani paegpiane

Mentoring/Koucing |__ Professional Scrum Product Owner -

Certification course

= UX —— UX a aplikaéni design



Nyni pfipravujeme celou fadu Skoleni na miru z téchto oblasti pro nase
zakazniky Skoda Auto, Kooperativa, UNIQA, Ceskd spofitelna, Garrett, EY. Zaroven
pfipravujeme nabidku kurzd pro jednotlivce a v pribéhu léta ji budeme
postupné pridadvat na nds web. Pokud uvazujete o Skoleni nebo vzdélavani,
necekejte az budou kurzy vypsdny na webu, nejlépe ihned kontaktujte Denisuy,
kterd s Vdmi Vase pozadavky na skoleni probere a spole€né vyberete nejlepsi

kurz a termin.

Navic nabizime pomoc na projektech formou individudini odborné konzultace
nasich specialistd a v neposledni fadé koucing od Jaromira a Tomase, kteri
sami jsou dlouholetymi projektovymi manazery v bankovnim prostredi a pred
nékolika lety se vydali také na cestu profesiondlnich koucu.

Oblasti ve kterych se chceme rozvijet
odpovidaji naSemu zaméreni:

Projektovy management - iz roky S$kolime ve spoluprci s PM
Consultingem a Petrem JaniSem projektovy management dle standardu
PRINCE2 a PMI v€etné certifikaci.

Nyni rozsifujeme nabidku kurz( o unikatni a atraktivni kurzy/workshopy
vychdzejici ze zkuSenosti z praxe pod vedenim Standy Bilka - Jak zkrotit
komplexitu a nejistotu na projektech, Zavadéni zmén v organizaci a Rizeni

programu v kostce apod

Analyza - zdkladnim pilifem $koleni business analytickych dovednosti je
kurz Core Principles in BA. Pokud jste jim jiz prosli a chtéli byste si na
ndzorném prikladé vyzkouset co vSe obndsi spravné jednat o pozadavcich
zkuste Requirements Elicitation pod vedenim zkuSeného lektora Karla

Smisovského.



Standardem v discipliné BA je BABOK (Body of Knowledge in Business
Analysis), ktery také Skolime a muzeme urdité doporudit. Zadny
profesiondlini analytik se neobejde bez znalosti modelovacich jazykdy,
nabizime tedy kurzy na UML, BPMN a ArchiMate v€etné pfipadnych pfiprav
na ziskani certifikacni zkousky.

Agile - pokud Vas laké agilni prostfedi a chcete vice prostoupit do agilnich
principu tak pro Vas mame zdkladni skoleni Agile Essentials, ale také skoleni,
kterd budou zakon€ena certifikacni zkouskou jako jsou SAFe, Professional
Scrum Master nebo Product Owner a to vSe pod vedenim skvélého lektora

Martina Popeldka, ktery rad prijima veskeré vyzvy v rdmci vzdélavani.

UX - do nasi EDU nabidky také nové vstoupi Skoleni a workshopy na UX,
mdame namysleno nékolik zajimavych témat, kterd budou spiSe pasovat na
kratSi interaktivni workshopy jakou jsou Design Thinking nebo User
experience research and user testing, ale také Skoleni na UX, kde Vam
ukdzeme jak vypadd uceleny proces od samotného ndpadu po spusténi
aplikace.

Podptirné oblasti - v neposledni fadé musime zminit softskills, kde se
budeme snazit pfindset jak firmém, ale tak i jednotlivedm inovativni
pfistupy v oblasti osobniho, tymového ale i organiza¢niho rozvoje. Pokud
mate pocit, ze potrfebujete zménu ve Vasem pracovnim, ale i osobnim
zZivoté, tak pravé pro Vas budou tato Skoleni.




TEMA CiSLA 03/2022:
Jak se ndm podaril Projekt 42

Pfed rokem jsme rozbéhli ambiciozni projekt 42 s cilem nastartovat po

Covidovém ochlazeni rUst firmy.

Obchod byl jesté prfed rokem hodné zavisly na tfech partnerech firmy, soucdasti
projektu byla proto infuze nové obchodni krve - nalezeni Account manageraq,
vétsi zapojeni Recruitmentu do obchodu a podpora komunity pfi pfindseni
prilezitosti a informaci o klientech. | my sami jsme se v obchodnich
dovednostech nechali vice proskolit.

Proc¢ 42?

42 byl pocet novych kontraktorl, ktefi nastoupi béhem 1 roku ke klientim.
Ambice nemalé, ale cile je potfeba mit motivacni. Pfedstaveni Projektu
42 presné pred rokem nebo dalsi detaily k Projektu 42 v minulém Cisle PJM LI FE.

A jak to dopadlo?

Novi obchodnici a novi klienti:

V prvni poloviné roku 2021 posilil nd$S obchodni tym Petr Lavrencik na pozici
account managera, Radim Pechdcek leader recruitmentu se zapojil do
obchodovani a ma své 2 klienty. S prfichodem Karla Smisovského posiluje nejen
naSe odbornost, ale i obchodni network. Dafilo se ndm rozsifit tymy ve
Skodovce a Sporitelné a ziskat nové klienty - Weber grily, Monetu, Cardif,
Dentons, Eurowag, Model Group a dalsi.



Jaké jsou nase plany dai?

| v letoSnim roce 2022 chceme mit 1 hlavni rozvojovy program, ktery spoji
projekty zaméfené na ruist a zlepsovani kvality. Na rozdil od projektu 42, ktery
byl akvizicni se chceme zamérit také na aktivity spojené s retenci - vzdéldvani a

o

péci. Vice se dozvite v pristim Cisle LIFE.




TEMA CiSLA 12/2021:

Projectman v dobé covidové aneb novorocni
ohlédnuti dopredu

Dva roky zpdtky startovala do té doby bezprecedentni pandemickd situace,
kterd ovlivnila cely svét a to nejen v ekonomické a spoleCenské sféfe. Za ty
uplynulé dva roky jsme si v Projectmanovi prosli velmi rychle za sebou nékolika
fdzemi v fizeni firmy v reakcich na neustdle se ménici situaci. Co jsme si z toho
vzali a co se chystd v roce 2022 muzes zjistitvtomto Elanku.

NASLEDUJICICH 366 DNI

Pfichdzi leden 2022 a Projectman md za sebou rok 2021 ve znameni rdstu a
posilovani: vyrostl na néjakych 69 aktivné pracujicich Projectmant u klientd a
interni tym v Lidické v poctu 13 €lend. Pro srovndni v lednu 2021 to bylo 47 lidi u
klientd a staral se o né interni tym tvofeny deseti lidmi. Tohle je néco, co bylo
pfed par lety snem a dnes je to realita, kterd pro nas zaroven znamend rostouci
pocit odpovédnosti. Odpovédnosti za to, abychom to “nepodélali”, kdyz uz jsme
to dotdhli az sem. A Ze to nebylo jednoduché se muzes presvédgit v druhé ¢asti
¢lanku nazvané RETROSPEKTIVA.

Trh je stdle zna€né rozkolisany - mdme tady klienty, ktefi budou bojovat
poklesem v jejich odvétvi a také slozitou situaci v dodavatelskych retézcich.
Pfibyvaji nédm ale také projekty, které jsou vysledkem agresivni a rustové
strategie nasich klientl. Kazdopdadné i v pfistim roce se toho bude dit hodné a v
tomto roce je na spadnuti magické hranice 100 Projectmant :-)




Aby se ndm to podarilo, posilovali jsme vloni interni tym a tak tu na za¢atku roku
mame v tymu Karla, posilu vedeni firmy a ambici vzit na sebe kus odpovédnosti
a pomoci firmé v oblasti BA kompetence a profesniho vzdéldvani. Obchodni
¢innosti se nevénuiji uz jen tfi partnefi a Karel, ale také obchodnik Petr. Z&dda
ndm kryje Radim se svym recruitment tymem, ktery postupné roste a také Vrati
back-office patra je kone¢né v poctu, kdy mizeme miluvit redlné o tymu - o
tymu, o ktery se mUzeme opfit my i vy Projectmani!

Aby se ndm to podarilo a abychom zvladli vSechny néstrahy s rdstem spojené,
mdame v rozvojové roadmap fadu internich projektd a aktivit, které se musi stat.
Pfedstavim ty nejzdsadnéjsi.

PROJEKT 42

Cilem tohoto interniho projektu, ktery bézi po dobu 12 mésict od kvétna 2021 do
dubna 2022 je:

posilit obchodni kapacitu a snizit zavislost obchodu na partnerech firmy
posilit kapacitu recruitmentu, aby odpovidala pozadavkdm obchodu

posilit Projectman K1 tym o 42 novych umisténi za obdobi 05/2021 - 04/2022

V projektu jsme stdle on-track, ale hodnotit budeme v kvétnu. Doufejme, ze po
jeho ukonceni budeme moci slavit. Kazdopddné uz nyni pldnujeme ndvazné
aktivity.

Projectman EDU a Projectman CARE

Tato dvé témata jsou od pocdatku velmi propojend. V obou dvou je tfeba zajistit,
aby nastala evoluce zohlednujici rostouci velikost tymu a potrebu zefektivnit
procesy, které je zqijistuji. Z pohledu Projectman EDU se bude Karel soustfedit na
zajisténi spravné nabidky. Neni cilem budovat robustni Skolici stfedisko na kurzy,
které se daiji v dobré kvalité koupit na trhu od nasich partnerd.



Nicméné napriklad v business analyze je tu nika, kterou médme potencidl dobre
vyplnit. Z pohledu Projectman CARE se zaméfime na systém poskytovani péce
a jeji lepsi cileni. Ve vétsim poctu chceme automatizovat procesy, které se tykaiji
velkého poctu Projectmand, ale zarover udrzet individudlni pristup k potfebdm
kazdého Projectmana, coz musi byt i naddle mozné diky patronovi, ktery se o
tebe stard.

Komunita K2, verze 2.0

S odchodem Petry Mduller konCi jedna etapa prdce s komunitou. Petra
vybudovala od nuly komunikaéni platformu i strukturu, ve které s “K2” pravidelné
pracujeme. Petry odchod chceme uchopit jako pfilezitost posunout se o kus ddl.
Od Unora nastoupi tymu novd kolegyné, kterd se bude komunité vénovat.
Véfime, ze v tandemu s Karlem rozjedou zajimavé aktivity a podafi se jim
rozdmychat vice komunitnich interakci.

Stdle se ndm potvrzuje predpoklad, ze komunita je dobrou platformou pro
vymeénu informaci, zkusenosti, obchodnich pfileZitosti i nalezeni schopnych lidi
do tymu. Je tedy nasim Ukolem ddle ji rozSifovat a zajiStovat propojeni lidi v ni,
navzdory tomu, Ze je z pohledu profesi stdle vice heterogenni a tak logicky
ubyvaiji univerzdini témata zajimavd pro vSechny Cleny.

Nové sluzby a nové trhy

Jen hazardér by to délal v kombinaci uvedené v nadpisu! Ne, ani my nechceme
jit na novy trh s novou sluzbou, ale nabidnout osvédcené sluzby na novy trh a
z&roven rozSifovat nabidku pro stdvaijici klienty a tim si “rybnik”, ve kterém

mUzeme lovit.

Jen hazardér by to délal v kombinaci uvedené v nadpisu! Ne, ani my nechceme
jit na novy trh s novou sluzbou, ale nabidnout osvédcené sluzby na novy trh a
z&roven rozsifovat nabidku pro stavaijici klienty a tim si “rybnik”, ve kterém
muzeme lovit.
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Nové trhy:

Proto se zejména Petr Janis§ chystd prozkoumat rdznymi pokusy a experimenty,
co ze stavajicich sluzeb bychom mohli dodavat z Ceska do Evropy. Véfime, ze
podilet se na zahranicnich projektech by mohlo byt zajimavé pro spoustu

Projectmand. Zaroven je to cestaq, jak si rozsifit klientskou bdzi a diverzifikovat
rizika, kterd jsou spojend s ceskym trhem a Ceskou korunou :-D

Nové sluzby:

Naslouchat klientdm a trenddm na trhu se chystd hlavné Jirka Tonar. Tohle je
cestq, jak identifikovat smér, kterym se muUze Projectman ddle rozsifovat. Vime
jisté, Ze budeme hledat sluzby podobné tém stdvajicim, abychom mohli
vyuzivat synergie mezi nimi. Identifikaci a zakladnim ovérenim poptdvky to ale

zacind.

Pak nastane rozhodnuti o investici a spousta prdce s vybudovanim nové
kapability. Uvidime, jestli na tohle bude letos prostor! Tohle jsou naSe
Projectmani predsevzeti pro 2022. Pokud té zajimda kontext a to, jak jsme si k nim
dosli, nevahej Cist ddle sekci retrospektiva...

RETROSPEKTIVA
Prvni pololeti 2020

Jaro 2020 byla situace, kdy se svétem z Ciny rozsifoval nezndmy virus. Prvni v
evropé vykosil Italii a vSem bylo jasné, Ze otdzka zni KDY a nikoliv JESTLI nds to
zasdhne. V té dobé jsme fesili operativni opatfeni, kterd umozni ddle poskytovat
sluzby, Casto nové ve full remote rezimu, ale hlavné také pripravovali firmu na
vypadek plateb od klientd a tvorili si finanéni rezervy na preklenuti tohoto
obdobi. V Iété jsme se radili s celou fadou ekonomickych expertd, které jsme v
komunité a u klientd identifikovali a snazili jsme se porozumét tomu, kde jsou
nejvétsi rizika s novou situaci



spojend a kde jsou naopak prilezitosti, kterych bychom se mohli chytit. V této
dobé také na nékolik mésicd “zamrzl” pracovni trh a vsichni vyckavali - firmy
nevédeély jestli a do ¢eho budou mit silu investovat, nékolik projektl se z mésice
na mésic ukoncilo a lidé se obdvali ménit projekt v nejisté dobé. Na toto obdobi
vzpomindm jako na lekci z krizového fizeni.

Ukdzalo se, Ze neni moZzné dobfe odhadovat vyvoj dalsi situace a tak jsme
plany nahradili scéndfi a pravidly chovani v rdznych scéndrich. Ukdzalo se, ze
fungovat dokdze ten, kdo mdé schopnost se pfizpUsobit a tak velkd mira
kreativity, kterd se nasla v nasem internim tymu i v tymech nasich Projectmanu
u klientd, umoznila vyfresit nejednu “bezvychodnou” situaci. Z tohoto obdobi si
vzpomindm také na ohromnou vinu solidarity, kterd byla citit v celé spole€nosti
a také u nds ve firmé, kdyZ spousta nasich lidi Fekla, Ze aby pomohla projektu a
Projectmanovi projit timto obdobim, jsou ochotni se uskromnit i oni osobné.

Druhé pololeti 2020

Po 1été zavladla “lehkd euforie” nad tim, ze COVID je za ndmi a i spousta firem
vidéla hlavné prilezZitosti z krize plynouci. To samozfejmé neplatilo o Casti
ekonomiky zévislé na B2C sluzbdch, kterd pfimo odndésela dusledky viadnich
opatfeni. VSichni bez rozdilu ale zdhy gzjistili, Zze se globdinim dopadim
nevyhnou a rozkolisané trhy a naruSsené dodavatelské fFetézce zacaly
poskozovat v podstaté jakékoliv odvétvi.

Do toho se ve spoleCnosti stupfnovalo nastvani, protoZze podzimni vina ndkaz
opét narusovala Zivoty lidi..zrusené vanocni vecirky, omezeni prdv pohybu,
zruSené vanocni lyZzovacky, plné Spitdly. V té dobé jsme uz celkem sebevédomé
premysleli o rastu. Ukazovalo se, Ze spoustu firem chce z “krize” vyjit silnéjsi a tak
maiji chut investovat.

Vzpomindm si, Ze jsem byl pySny na Projectman, jak krizové obdobi ustdl, Ze si
vytvoril finanéni rezervy na pokryti neCekanych situaci, ze jsme ¢€as, kdy trh stal
vyuzili k pfipravé na novou kompetenci UX a do planovani roku 2021 jsme
vstupovali s ambici nastartovat rust firmy opfeny o nové role, které budeme
klientdim schopni poskytovat.



Prvni pololeti 2021

Jaro jsme stravili pfipravou na rdstovou strategie a v kvétnu odstartovali interni
PROJEKT 42, o které jsme se vam prvné zminili v bfeznu 2021. V té dobé také
fesime velkou zakdzku na posileni koncepéniho UX tymu ve Skodovce o 10
novych kolegu..ti nakonec do tymu nastupuji postupné od kvétna do listopadu.

Ukazuje se, Ze vsadit u naseho nejvétsiho klienta na obchodovani s vyvojovymi
oddélenimi je v této slozité dobé sprdavné, protoze vyvoj toho, co bude na
silnicich za tfi az pét let se prosté zastavit nemuze. Trh préce se ozivuje celkové
a tak ziskdv@me zajimavé nové klienty, jako napfiklad vyrobce grild Weber, kde
nas tym za letoSek vyrostl z nuly na pét.

Toto obdobi uteklo neuvéritelné rychle, také proto, Zze jsme méli hromadu prace
s hleddnim novych Projectmand, jejich onboardingem a navic do interniho
tymu se také pridali novi kolegové, ktefi se zapojovali do recruitmentu i obchodu
(Olivia, Petr a Radim).



Druhé pololeti 2021

Otdacky trhu se zvysSuji a my ladime interni tym na podzimni sezonu. Je ndm
jasné, ze abychom uspéli a naplnili letodni cile, musime naddle posilovat.
Bohuzel nalezeni dalSich novych kolegl do recruitment tymu se ukazuje jako
to pfindsi potfeby ménit nase vnitfni fungovani: back office tym posilujeme o
Moniku, abychom byli schopni zaijistit hladkou podporu v§ech procesu i v dobg,
kdy je nékdo na dovolené.

S rostoucim poctem aktivnich Projectmand je urcité potfeba I[épe
systematizovat i péci tak, aby pro kazdého z vas byl dosazitelny vas patron a byl
vdm schopen pomoci s tim, co aktudiné fesite. Abychom mohli naddle
efektivné podporovat vase vzdéladvani a profesni rozvoj, tak béhem podzimnich
schlizek s patrony dochdzelo k rozdéleni do kategorii z pohledu zdjmu o
sebevzdélavani.

Pro rok 2022 budeme péci prizplsobovat tomu, jak k seberozvoji chce pfistoupit
kazdy z vas. Velkou posilou, kterou Projectman ziskal na podzim do interniho
tymu je Karel, ktery se po letech konzultovani, business analyzovani a fizeni
projektd rozhodl spojit svou profesni drdhu s rozvojem Projectmana a investovat
svoje zkuSenosti, znalosti a kontakty do posileni BA kompetence Projectmana,
posileni obchodu a také uchopeni naseho rozvoje naseho EDU, at uz to bude v
budoucnu znamenat cokoliv:-) Naopak nase fady opustila po letech Ria, které v

~r

z4&Fi nastartoval dalezity projekt zvany matefstvi :-)




TEMA CiSLA 09/2021:
Rosteme, ale “focus” neztrdcime

Stdle plati naSe zaméreni na role mezi byznys a IT, tedy v téchto oblastech: PM,
BA, UX, agilita a OCM. V rdmci tohoto Cisla Projectman LIFE chceme informovat,
co v jednotlivych oblastechpodnikédme ajak sendm dafri.

Jak jsme psali v minulém Cisle Projectman LIFE - rosteme, jak v rdmci interniho
tymu, tak zejména v poctu kontraktord u klientd a lidi zapojenych do nasi
komunity K2. Pfesto se snaZime neztrdcet ze zfetele nase zaméreni na pét
oblasti, ve kterych kapacity klientdm nabizime:

e projektové fizeni

e business analyza

e UX

e agilni fizeni

e organizacni change management

Snazime se tyto oblasti “umét” co nejlépe na trhu. Hledat zajimavé pozice,
pochopit potfeby klientd a umét je detailné vysvétlit kandidatdm. A diky tomu
najit a vybrat spravné kandidaty a dam jim maximaini podporu po dobu celé
zakdazky.



Jak se ndm v jednotlivych oblastech vede?

Projektové fizeni

Projektové fizeni je nase klicovad kompetence, oblast na které Projectman vyrostl
a ke které se hrdé hlasi svym ndzvem. | pres probihajici agilni transformace a
roz8ifovani naseho portfolia, je to porfdd jedna z nejsilngjSich oblasti v

poptavanych prilezitostech.

Nasi konzultanti fidi projekty jak mensi a lokdlni, tak i velké nadndarodni
programy. Od vyvoje mobilni aplikace aZz po implementace SAPU a jinych

“enterprise” systému.

Projektové fizeni také intenzivné konzultujeme - v letoSnim roce jsme dokoncili
spoluprdci na prvnim projektu pro Ceskou spofitelnu v rdmci prodeje Energie
CS. Petr Jani$ si vyhrnul rukdvy a pomohl klientovi vyfesit nejednu vyzvu, kterd
pfed nim stdla a projekt dotdhl ke zdadrnému konci.

Skoleni se nebojime - od podzimu nabizime, spolu s partnerem PM Consulting,
certifikované PMP Skoleni, s materidly pfipravenymi na novy standard PMI. A
béhem podzimu budeme Skolit mezindrodni tymy ve dvou spolec¢nostech

pUsobicich na nasem trhu.

Business analyza

Na business analyze intenzivné pracujeme jiz pfes dva roky. Do ur€ité miry se
snazime suplovat neexistujici lokalni odbornou komunitu a €ekd nds v letoSnim
roce opét KalBa. Klicové pro nds je posileni interniho tymu o Karla SmiSovského
od 1. 9. 2021



Karel je seniorni business analytik s dlouholetou zkuSenosti z rdznych obord.
Business analyzu skoli a konzultuje. Od spoluprdce si slibujeme zdsadni posileni
v odbornosti, ale i Sirsi network a nové zajimavé prileZitosti pro celou komunitu.
Diky Karlovi budeme také nasim business analytikdm schopni poskytovat lepsi

podporu na jejich misich. Vice o zapojeni Karle se doctete zde.

Prvni viastovkou je spolupréce s Monetou, kterd se ndm rozbéhla v zari.

UX

Nasi nejnovéjsi oblast outsourcingu jsme otevreli v loriském roce a darfi se nédm.
Nasemu klicovému klientovi jsme pomohli vybudovat tym s UX zamérfenim. Jak

jsme v rdmci tohoto projektu spolupracovali s klientem se doctete zde.

Nasi komunity jsme doplnili o UX profiky, kterym se podafilo ziskat vyznamné

mezindrodni ocenéni v oblasti designu.

Zahdjili jsme spoluprdci s UX asociaci. Prvni pilotni projekt je nase podpora

prazkumu Humans of UX. Sbér dat skoncil 3. z&fi a nyni se pracuje na

vyhodnoceni. Jeho vysledky pfineseme samostatné.




Agilita

Do agilnich roli neSlapeme za kazdou cenu. Trh je do znaéné miry “probrén” a
ani poptavka smérem k ndm neni tak vysokd joko v minulosti. To ale
neznamend, Ze role neobsazujeme. SnaZzime se o rozsifovani bdze kontaktd a i
pro nékteré kované PM to muze byt ur€ity smér jejich kariéry. Ostatné agilni a
standardni PM svét se nevylucuiji, ale vhodné dopliuiji.

Organizacni Change Management

Organizaéni Change Management (OCM) je takovd nase popelka. Musime jesté
vice zapracovat na komunikaci hodnot pro nase nové i potencidini klienty a na
druhé strané pfidat ve vybudovani Sir§i bdze kontraktord. Budeme radi za
podnéty v této oblasti.

| pfes omezeny pocet oblasti se snazime vystupovat aktivné a byt v nich vidét a
pomoci tak k rozvoji trhu a nasi komunity. Pokud mate k jakékoliv otazky k
jednotlivym oblastem, dejte ndm védét.




TEMA CiSLA 06/2021:

Jak si vede Projectman aneb rozvojové aktivity
v Cislech

Aktudlni stav k ¢ervnu 2021

Za uplynuly rok jsme vas nejen v ProjecmanLIFE informovali o nékolika
zdsadnich rozvojovych aktivitch, které v Projectmanovi délédme s cilem zaijistit
rist a dlouhodobou stabilitu firmy. Na jafe minulého roku to bylo o podpore
komunity K2, na podzim rozsSifeni kompetence o UX a poCatkem tohoto roku o
spusténi Projektu 42. Tentokrat se ohlédneme za redinymi vysledky téchto aktivit

a zhodnotime, co ndm to pfineslo.

Spoluprdce s komunitou K2

Je tomu vice neZ rok, kdy jsme zacCali aktivné a systematicky podporovat
“komunitni” Zivot v K2. Je na misté si pfipomenout, Zze K2 je komunita profikd
kolem Projectmana, lidi, které spojuje profesni zaméreni na freelancing v rolich
mezi IT a businessem, lidi, které mdme provérené a o kterych si myslime, Zze maji
Projectman DNA.

Radi ve zkratce fikme, Ze jsou to lidé, se kterymi zatim nedéldme, ale az bude
vhodny projekt, tak spolu délat zaCneme. Slusi se zminit, Ze soucasti komunity
jste také vy vSichni a to dokonce v té nejlepsi roli, kterd nosi odzn&cek Kl!
Nezapominejme ale, Ze jde o businessovou komunitu a cilem je tedy délat
spolecné business, at uz je to ve findle spolecny kontrakt na projektu nebo jind
vzajemnd pomoc, kterd vede k obchodu nebo profesni pomoci pro jiného Clena
komunity.



Je tomu vice neZ rok, kdy jsme zacali aktivné a systematicky podporovat
“komunitni” Zivot v K2. Je na misté si pfipomenout, Ze K2 je komunita profikd
kolem Projectmana, lidi, které spojuje profesni zaméreni na freelancing v rolich
mezi IT a businessem, lidi, které mame provérené a o kterych si myslime, ze
maiji Projectman DNA. Radi ve zkratce fikime, Ze jsou to lidé, se kterymi zatim
nedéldme, ale az bude vhodny projekt, tak spolu délat zacneme. Slusi se
zminit, ze soucdsti komunity jste také vy vSichni a to dokonce v té nejlepsi roli,
kterd nosi odzné&cek K1l Nezapominejme ale, Ze jde o businessovou komunitu a
cilem je tedy délat spolec¢né business, at uz je to ve findle spole¢ny kontrakt
na projektu nebo jind vzdjemnd pomoc, kterd vede k obchodu nebo profesni
pomoci pro jiného €lena komunity. Proto sledujeme, jestli prGce s komunitou
pfin&si obchodni pFilezitosti (leady) a jestli se ndm dafi v komunité nachéazet
vhodné lidi na poptavku projektu.

Zajimavym ukazatelem je také absolutni velikost skupiny, kde ale neni cilem
maximalizace rastu, nybrz udrzeni kvality - stdle plati, Ze soucasti K2 nemuze
byt kazdy. V komunité K2 a KI mdme v soucasnosti 280 lidi a kazdy mésic
pfibudou jednotky novych. Kde se dari, jsou nové zakazky z komunity - za
posledni rok ndm z komunity pfislo 10 LEADU a diky komunité¢ mdme nové
klienty Weber a Model Group. Funguje to i v opacném sméru - za posledni rok
se 27x povedlo, Ze jsme klientovi pfedstavovali kandidata z K2.




RozSifeni kompetenci, které dodavame

Projectman uz ddavno neni jenom o projektovém fizeni. Uz nékolik let se
ukazuje, Ze Cisté femeslo projektdka poptavaji nasi klienti méné a méné, a
proto €¢im ddl Castéji doddvame role, které jsou tfeba mixem projektdka
(koordinace, komunikace) s daldimi skilly (analytik, konzultant). Tyto trendy se
snazime identifikovat a pokud ndm to davd smysl, tak se naucit takovou
kompetenci nabizet. A co ndm ddava smysl? Nejprve to byla business analyzaq,
ke které jsme se dostali takovou logickou evoluci, a za posledni rok pak hlavné
orientace na doddvku UX, které se ndm dostalo do hleddcku diky Jirkové
proaktivni snaze naijit dalsi téma a také diky informacim od vés z Kl, ze o to
téma bude rediné rast poptavka (diky Tomasi H.). Kdybych to mél zobecnit,
tak n@dm davaiji smysl role, které jsou na pomezi IT doddvek a business zaddani
a zdroven jsou to role, které klienti chtéji outsourcovat! Podotykdm, Ze obé
podminky musi byt splinény zdroven, proto se nezeneme napriklad za
vyvojovymi kapacitami nebo security odborniky. Jaké role jsme dodali v
jednotlivych letech, klesajici zastoupeni PM a zvysuijici se pestrost muizete vidét

v ndsledujicim grafu.

Nastartovani rdstu spole€nosti v roce 2021 - Projekt 42

Situaci na trhu a potiebé posilovat a stabilizovat Projectmana
nepfizplsobujeme jenom portfolio sluzeb, ale musime zdroven rdst a meénit se
uvnitf - vylepSovat to, jak fungujeme, kdo €innosti ve spole€nosti vykonavg,
kdo je za né odpovédny a jak je firma fizena. O tom, co nds vedlo k investici do

interniho Projektu 42 a co je jeho cilem, pojednaval €ldnek v minulém Cisle.



Hodnotit, jestli se ndm podaii naplnit hlavni cile projektu, tedy:

posilit obchodni kapacitu a snizit zavislost obchodu na partnerech firmy posilit
kapacitu recruitmentu, aby odpovidala pozadavkim obchodu posilit
Projectman K1 tym o 42 novych umisténi za obdobi 05/2021 - 04/2022

...Je asi prece jen trochu brzy..

Kazdopddné po mésici a pul projektu jsme on track a drzme si palce: Od
kvétna mdme nového obchodnika Petra Lavrencika. Petr proSel Unicornem a
BSC a jsme radi, Zze jej nase vize zaujala a pracuje s ndmi. UZ ted ma prvni
Uuspésné zakdzky a pracuje na rozSifeni obchodu. V neposledni fadé se ndm
podarilo posilit recruitment - recruitment tymu jsme nejen sehnali novou
posilu, Olivii Adenubi, kterd rozsifila fadu naSich recruiterek, ale také se
brilantné podaifilo vyfesit ndhradu za Riu (kterd jde na matefskou) a v jeji roli
Recruitment Team Lead ji zastoupi Radim Pechd¢ ek. Také ndm po lonské

stagnaci roste tym.

Z plédnovanych 42 novych umisténi v obdobi 05/2021 - 04/2022 méme 11
domluveno. Prvni tfetinu mdme rozehranou dobre, ale jesté je predcasné se
placat po ramenou. Tento ¢lanek si neklade za cil podat zcela vyCerpdavajici
report o vSech nasich rozvojovych aktivitch, ale spiSe ukdzat, ze kdyz néco
pldnujeme a déldme (o éemz jsme vds mnohokrdt v nasich ¢&léncich v
minulosti zpravili), tak to potom také méfime a vyhodnocujeme (coz jsme
vam odkryli dnes). Budte si jisti, Ze omyll a nelGspé&chd mdme za sebou také
dost a i z nich jsme se poudcili, myslenku véas (a nékdy i pozdé) opustili a i
dal. At delate cokoliv, nastavujte KPI také, at se pak muUzete ohlédnout a na

redinych vystupech vidét, co funguje a co to prindsi.



-------

....... Projectman

connecting experts

Projekt 42

“odpovéd na zakladni otdzku zivota, vesmiru a vlbec”

Projectman bude mit brzy deset let. Z mysSlenky komunitniho portdlu a trzisté
projektového fizeni se stala firma obchodujici s nejvétsSimi spoleCnostmi v
Cesku. Mdme kolem sebe “K2” komunitu nejlepsich projektakd a analytikl na
trhu a Uspésné rozsifujeme i nasi komunitu v UX.

Nejvice si vSak cenime Spickovych lidi, které mame na projektech i v
kanceléafi na Lidické.

Jak se posouvéme kupfedu i my maijitelé chceme rust. J& bych rad rozbéhnul
preshranic¢ni spoluprdci, Jirka s druhym Petrem zase uvazuji o rozbéhu novych

streamu stavajiciho businessu. Tak kudy do toho?

Uzkym mistem dalsiho riistu je obchod, ktery obnési kromé hledani novych
klientl a prilezitosti také nastavovéani podminek spolupréce, vytvareni a rozvoj
vztahu s klientem a v neposledni fadé hlidani QA doddvané sluzby.

Obchod je v tuto chvili plné zavisly na nas tfech spoleénicich a pokud si

~ v 2

chceme uvolnit ruce na dalsi aktivity a zaijistit rdst firmy, bez predani vétsi casti

obchodu se neobejdeme.




V minulosti jsme jiz hledali cesty, které povedou k zapojeni dalSich lidi z
komunity do obchodovani. To vSe plati stdle a relevantni obchodni prilezitosti
od vas jsou i naddle podstatnou soucdsti pldnu. Realita ukdzalag, Ze jen toto
nestaci a je tfeba jit dal.

Nastartovali jsme projekt 42, jehoz cilem je pfeddni ¢asti obchodnich aktivit a
zaroven zvyseni objemu businessu. Hleddme do tymu Account manageraq,
ddle posilujeme recruitment tym, protoZze pocitdme s vétSim zapojenim
Recruitmentu do obchodu a s vyraznou podporou komunity pii pfindseni
prilezitosti a informaci o klientech. Myslime si, Ze pokud chce$ néco predat,
musis to sdm délat na Spickové Urovni, pracujeme proto nejdfiv na nasich
obchodnich dovednostech, abychom byli ostatnim v obchodu vzorem.

Pro¢ 42? 42 je pocet novych kontraktori u klientl, které chceme mit do
dubna 2022. Je to pro nds vyzva a téSime se na ni. Drzte ndm palce, kdyz se to

povede, budeme silngjsi a budeme mit vice prilezitosti pro vSechny.




TEMA CiSLA 12/2020:

UX - nase novd kompetence

User Experience (UX) je jedna z klicovych oblasti pro digitdlni vék. O Uspé&sném
prijeti aplikace Ci systému uzivateli dnes z velké cdasti rozhoduje praveé
privétivost jejich pouZivani a “zazitek” s tim spojeny. Oblast UX je také pracovné
blizk&d odbornostem, které dlouhodobé nabizime.

Jak vite, Projectman dlouhodobé propojuje realizaci zmén u svych klientd s
komunitou ovérenych konzultantt z rGznych obord. Na zdkladé nékterych jiz
obsazenych pozic, poptavky klientd a komunikaci s nasi komunitou jsme se
rozhodli rozsifit nabidku roli o oblast User Experience (UX). Stéle to vnimame

jako oblast “mezi” byznysem a IT, kam spolec¢nou specializaci mifime.

UX role se s nasimi stavajicimi odbornostmi dobre doplfiuji. Chceme vyuzit
ziskanych zkuSenosti a nabizet zajimavé projekty i UX lidem, ktefi o to budou

mit z&jem. Role, které do této oblasti primarné patfi jsou

UX konzultant
UX designer

Ul designer [ Visual designer

UX Researcher

O O O O

Existuje mnoho dalSich roli nebo pojmenovani variant téhoz. Je moziné naijit
role jako service designer, product designer, content strategist, UX/UI
developer a riznych zpUsobU zapojeni téchto roli.



Méjte prosim ocCi otevieng, pokud na své misi uslySite “UX”", tak je to néco, co
nds zajimd nebo pokud ve svém okoli mate Sikovného UXdka, ktery by si rad
pracoval na projektu pres Projectman, tak o ném také radi uslySime. Dejte
urcité védét Jirkovi (jiri.tonar@projectman.cz) nebo Petrdm
(petr@projectman.cz, petr.vesely@projectman.cz), pfipadné svému patronovi.




TEMA CISLA 09/2020:
Pod poklickou prodeje
V poslednich meésicich roste podil zakdzek, které dostGvédme diky nasim

kontraktordm a lidem z nasi komunity, €ehoz si velmi vézime. Chcete se také

zapojit? PreCtéte si Clanek, ktery vém jasné definuje co, jak a proc.

Jak to tedy je s tim Uspé&Snym obchodem?

Aktudini priklad z tohoto mésice:

Honzu pozadal zndmy v bance, zda nevi o nékom, kdo by umél fidit procesni a
IT oddéleni dcefiné firmy po prodeji. Honza ndm zavolal, spole¢né jsme
posbirali informace, pfipravili nabidku a z nasi komunity vytipovali Marting,
které M&A a divestice feSil v minulosti nékolikrat. Diky kvalitni nabidce a
zkuSsenému tymu jsme tendr vyhrdli a za necelé dva tydny Projectman
nastoupil do banky projekt ridit.

Jaké jsou ingredience naseho Uspésného obchodu?

1.Vztah s klientem - Business je vztahovy a Sance, ze v korporacich

dostanete zakdzku bez toho, Ze by vas nékdo znal a doporucil se blizi nule.
Nejlepsi zacatek nové prileZitosti je ten, kdyZz nékdo z vaseho okoli fesi
néjakou vyzvu nebo hledd projektdka ¢i analytika. Dlouhodobé se ndm
ukazuje, Ze poptavky z webu nebo pres prostfedniky maiji velmi nizkou
uspésnost. Naopak lead predany od nasi komunity, ma vétsSinou vétsi
Sanci na Uspéch.

2.Informace - Druhym krokem je zjistit co nejvice o prilezitosti a klientovi. Co
pfesné klient potfebuje, kdo muze o ndkupu rozhodnout a jakou ma
autoritu. Jaké ma klient alternativy, v jakém stavu je projekt, je zvykly si
podobné sluzby objedndvat a kolik za né plati. Tento krok s Vami radi

udéladme spolecné.



3.Rychlost a kvalita nabidky - Tfetim krokem je spravné baleni a cenovka.
Vétsina prilezitosti je ASAP, proto se snazime byt rychli a pfipravit obsahové
relevantni nabidku se spravnymi profily. Ke schopnosti rychle podat
nabidku pomdahd i prdce s komunitou, odkud jsme schopni rychle naijit
vhodného kontraktora.

Nase sluzby a komu prodavame

Jsme nejvétsi specializovana outsourcingova spole¢nost pro oblast
projektového a agilniho fizeni, business analyzy a organizaéniho change
managementu v CR.

Outsourcing peclivé vybranych expertd je vhodnou alternativou k zaijisténi
internich  kapacit, kterd umoznuje nasim klientdm ziskat do svych Fad
motivované kolegy s nadstandardni zkuSenosti a garancemi ze strany

Projectmana.

V outsourcingu se jednd o ndsledujici kompetence:

O Projektové fizeni

Business analyza a SW analyza

o
O Agilni kompetence - agilni kou€ink, scrum a produktové vedeni
o

Organizacni change management

Ve vSech vySe uvedenych oblastech déldme téz konzultace a Skoleni.



Komu prodadvame

Aktivné cilimena spolec¢nosti, které outsourcing bézné vyuzivaji, maji urcitou
minimaini velikost - tedy vétsi korporace - banky, telco, pharma / lifescience,
retail a logistika, z vyrobnich firem Skodovka a Unipetrol. Existuje seznam
konkrétnich firem, které chceme za klienty a jejich projekty vém nabidnout.

Poptavky od jinych typu klientd nas také zajimaiji, ale peclivé je klasifikujeme,

abychom vam nabizeli opravdu relevantni uplatnéni...

Tvou pomoc ocenime

V poslednich meésicich roste podil zakdzek, které dostdvédme diky nasim

kontraktordm a lidem z nasi komunity a velmi si toho véazime.

Budeme radi, kdyz si projdete své kontakty a zamyslite se nad tim, kdo by mohl

nasi pomoc potifebovat. Pak uz je na vds, zda ndm preddte kontakt a

nechdate nds obchod vyresit samostatné - tomu fikme lead nebo si s ndmi
zkuste prodej od A do Z.

S ndpady na obchod nebo prilezitostmi kontaktujte
prosim Jirku (jiri.tonar@projectman.cz, 606 793 230)
nebo Petra (petr.janis@projectman.cz, 777049 865)

Za Uspésnou zakdzku vypladcime obchodni bonus, ktery je pfijemnym
pfilepSenim ke kontraktorské odmeéné. Navic si s ndmi projdete obchodni

postup a naucite se néco nového, co se vaim v Zivoté muze hodit.
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TEMA CiSLA 06/2020:
Novd vizudlni identita Projectmana

Jiz v prosinci jsme vam ukdzali nase nové logo. Od té doby jsme vice i méné
intenzivné pracovali na kompletaci celého CID, véetné jeho aplikaci na razné
digitalni a offline materidly. Nasim cile je vytvdret prostredi, ve kterém
rozvijime komunitu nejlepsich lidi pro realizaci zmén u nasich klientd, coz jsme
se snazili do vSech materidld promitnout. Projectman LIFE jste jiz dostali v

novém designu minule a veskerd nase komunikace ven je jiz v novém.

Novy web

Prvniho Cervna jsme spustili novy web. Web komunikuje nasi pozici na trhu,
nasi specializaci a prdci s vdmi a celou komunitou. Z odborného portalu
zGstaly zachovdny pouze nékteré ¢asti - blog a sablony. Sablony jsou v novém
designu a zrevidoval nédm je Vrata Cermak.

Anglické verze webu je jednodussi, ale Sablony (templates) v ni najdete taky.

Pro vdas je nejdllezitgjsi tato adresa: http://www.projectman.cz/pro-
projectmany -dejte si ji do zdlozek, vytesejte doma do kamene nebo si ji
prosté zapamatujte. Tato strdnka je rozcestnik na vSechny informace urCené

pro vas- nase kontraktory v rdmci Projectman CARE programu.



Co v sekci najdete? Nejnovegjsi informace, ale i detaily k jednotlivym benefitdm
a prehled historie témat v rdmci Projectman LIFE, takze kdyz vam néjaké Cislo

utecCe, jako kdyz ho najdete.

Budeme zde postupné zverejiovat workshopy, které pripravujeme, at jste v
obraze. Detailné je popsany kreditni systém a chystané uddlosti v rdmci

programu Projectman EDU.

No a spousta dalsich informaci... prosté se tam podivejte :-)

Podzimni workshopy 2020

V podzimnim workshopovém turnusu pro vdas nachystdme dalsi 2-3
workshopy podle vaseho gusta. Vybirat mulzete a své hlasy prosim rozdélte
mezi predvybranych Sest témat, nebo ndm “podstrcte” néjaké nové, které

byste chtéli zpracovat pro ostatni sami.

Workshopy

Poté, co ndm koronavir zatrhnul jarni odborné-networkingové dychdanky v
nasich kanceldfich jsme se vrhli (joko jiné pruiné a nelenivé firmy) do
organizace webindrd. Celkem jsme pfipravili 4 kousky online akci a mUzeme
fici, Ze byly vidy pfijemnym zpestfenim protelefonovanych dnid. Z téchto
virtualnich setkdani vznikly zGznamy a vy je mUzete zpétné zhlédnout na Proj

ectman TV, jehoz obsah muUzete odebirat :)



Nakonec jsme ale prfed prdzdninami preci jen stihli potkat na dvou

workshopech on-site.

V podzimnim workshopovém turnusu pro vas nachystdme dalsi 2-3
workshopy podle vaseho gusta. Vybirat mulzete a své hlasy prosim rozdélte
mezi predvybranych Sest témat, nebo ndm “podstréte” néjaké nové, které

byste chtéli zpracovat pro ostatni sami.

Témata na vybér

O UX pro PM v podéani naseho Jirky Tonara (nebo Jirky dubléra)

Cilem workshopu je ukdzat projektovym manazerdm hlavni pravidla pro
kvalitni UX. Na praktickych ukazkach si vyzkousime, kudy vede cesta do UX
pekla a jok se ji mUze projektovy manazer vyhnout a “ukocirovat” UX role a
sladit je s ostatnimi rolemi zapojenymi do projektu.

O Pokrocilé tipy pro MS Project od Pavla Humpolce

V prezentaci se dozvite nékolik rad na efektivnéjsi pouzivani MS Projectu, jako
napf. snadnd editace v Entry bar, zobrazeni zkratek v Ganttu, objasnéni statusu
praci, jak pracovat se zavislostmi a jiné tipy rovnou od projekt- manazerského
stolu.
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O Organizaéni Change Management pro PM od Martina Matéjovského

Workshop jaoko ochutndvka Martinova celodenniho S$koleni na téma
organiza¢ni change management.

O Vlivemoci na vykonnost a fungovéni projektového tymu od Honzy
Tolara

Pfednaska/workshop se zaméfuje na vliv emoci jednotlivce na vykonnost a
fungovani projektové. Na to, jak tato nevédoma veliCina zdsadné ovliviuje
fungovani projektového tymu a jeho schopnost vzdjemné spoluprdce
adosahovani ocekévanych vysledkd.

Pozornost je vénovdana nejcastéji se opakujicim vzorcdm, jak je rozpoznat, jak
prip. odhadnout jejich zdvaznost i tomu, jok s emocemi pracovat. Jak do
fungovani jednotlivce i tymu integrovat i zdanlivé negativni emoce (napf.
strach, hnév, znechuceni apod.) a vyuZit je ve prospéch tymu.

O Business analyza pro projektové manazery od Karla SmiSovského

N&S oblibeny Skolitel business analyzy shrne jeji hlavni prvky a v ¢em je jeji
pfinos na projektu. Ddle Karel nastini, co mUzeme oc¢ekdvat od business
analytika, jaky je rozdil mezi business analyzou a systémovou analyzu a jak se
vlastné takova kvalitni business analyza poznd. | Karla si po této ochutndvce

muZete poslechnout v dvoudenni verzi na §koleni v rdmci EDU.
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O Role projektového manazera v agilnim prostredi v podani
Honzy Tolara

Taky jste se zamySleli nad tim, jakd je vlastné role projektdka v agilni
organizaci? Je ho tam vlastné vlibec jesté tfeba? MUze fungovat po boku
scrum mastera a jak? Na tyto a dalsi otdzky se bude snazit Honza spolu s
ucastniky workshopu odpovédét.

Vystupte z davu

A pro€ byste méli zkusit néco pripravit vy? Vystoupite z davu, zkusite si roli
speakera pred polozndmym publikem, zapracujete na svém osobnim brandu.
Prezentaci poladime a secvi¢ime spole€né, na workshopu se pak prezentuje
projectmandm a $irsi projekt-manazerské komunité, zvané K2, live u nds v
Hubu a streamingem do éteru.

Ted ale zase vdiné: prosim sdélte ndm vase preference ohledné témat na
podzimni workshopy zde.

S vybérem dlouho neotdlejte, at zndme vas zdjem co nejdrive. Diky!




TEMA CiSLA 03/2020:
Vybéh na Lysou 2020

Vybéhy od pocdatku organizuje dvojice nadsencl s myslenkou podpofit rozvoj
sportu v détskych domovech. Projectman je partnerem akce od roku 2018.
Zapojujeme se nejen financné, ale i organizacné. A zapojujeme nejen sebe, ale

i v@s a déladme z toho tak trochu projectmani akci!

Aktualizace 16.4.2020

Akce Vybéh na Lysou 2020 zruSena

V souvislosti opatfenimi proti Sifeni COVID-19 jsme nuceni tento rocnik
zrusit. Na Lysou se urcité budeme chtit vratit v kvétnu 2020.

Nezoufejte vSak a pridejte se k sesterskému zadvodu "Vybéh na MileSovku’, ktery

se kond tradicné v fijnu a letos pfipadd na datum 10.10.2020!

Vice informaci a registrace zde: http://behejsnami.cz/

Zachovejte ndm prizen a sledujte aktuality na FB skupiné:
https://www.facebook.com/behejsnami/

Dékujeme a tésime se na MileSovce a pristi rok na Lysé!

PUvodni zprdva z bfezna 2020:

Vazeni pratelé Projectmana,
jiz potfeti jsme partnerem dobroc¢inné sportovni akce behejsnami.cz, tentokrat
na Lysou Horu v KrkonoSich. Zveme vSechny spolupracovniky, partnery a
pratele, aby se zucastnili a podporili tak sport v détskych domovech, se
kterymi spolupracujeme.
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Vybéh [ vyslap "na Lysou” je tradi¢ni zavod, ktery pofddd banda nadsencd,
probihd v rodinné atmosféfe a Uzasném prostiedi Krkonos. Je to nejlepsi
moznd alternativa, jak strdvit s rodinou a prateli vikend 23. - 24. kvétna

2020. Nevahejte, pojed’te také a pozvéte
své znamé a spolupracovniky od
klientt. Cim vice lidi, tim lep$i akce!

Projectman.cz je i letos hlavnim partnerem akce, a tak médme moznost zapojit

se kazdy po svém..moznosti jsou:

A. pomoc jako dobrovolnik s organizaci pfed a béhem zavodu - svym

zapojenim pomuzes dobré véci

B. jako G€astnik vyslapu, klidné s celou rodinou - startovné poputuje
na podporu sportu pro déti.

C. jako Géastnik béhu (del$i cca 20km nebo kratsi cca 10km) -
startovné poputuje na podporu sportu pro déti

Pro veskeré castniky (bézce, chodce, organizdtory) je mozno zaqijistit
ubytovani v chaté Akuma. Pokud chcete ubytovat anebo se zapojit jako
dobrovolnik do organizace, vyplnte tento prihlasovaci formuldf. Kapacita

chaty neni nekoneénd, tak nevdaheite, kdo dfiv pfijde, ten nespi ve stanu :-)



Pro G¢ast v zdvodu (b&h nebo vyslap) je tfeba navic vyplnit pfihlasovaci
formuldf na webu pofadatele a ndsledné dle zaslanych instrukci zaplatit
startovné na dobroc¢inné ucely. Do pole sportovni klub nezapomente uvést

"Projectman.cz’!

Pfipomindm, Ze akce je naprosto family friendly! Budeme radi za kazdého, kdo
se zapoji jakymkoliv zpUsobem a pomuzZe tak dobré véci. TéSime se, zZe
setkdme v hojném poctu jok my Projectmani a jejich rodiny, tak i pratelé a
kolegové, které vidate v praci a my se s nimi nezndme.

A co nds tam vilastné cekda?

Pfijezd a ubytovani je mozné jiz v patek, s €imz je spojeno posezeni po veceri a

néjakd ta predstartovni organizace.

V sobotu dopoledne organiza¢ni tym chystd start, obCerstvovaci stanice a
nezbytnou logistiku tak, aby v 11 h zacala prezence zavodnikd a v poledne se
mohlo startovat. Odpoledne po zdvodeé je prostor jesté pro néjaké vylety Ci jiny
individudIni program. V sobotu veCer pak zhodnoceni celé akce a
"spoleCensky vecer".

V nedéli po snidani je jiz program na kazdém a dava prostor pro objevovani
krés Krkonos. Je jasné, ze zdvodu se dd Ucastnit i bez ubytovani — na otocku na

sobotu. Ale to by byla jisté skoda :-)



Prosim s prihlaSov@nim neotdlejte a vyplnite jej idediné béhem brezna,
abychom byli schopni rezervovat kapacity ubytovani a méli predstavu o
velikosti akce. Chata neni nafukovaci!

Kontakt pro pfipadné dotazy a organizacni véci: Petr Vesely.

Tésime se na vas!

Trocha historie, obecnych informaci a ohlédnuti za minulym rocnikem

Motto: Nechte sny probéehnout!

Vybéhy od pocdatku organizuje dvojice nadsencl s myslenkou podpofit rozvoj
sportu v détskych domovech. Spolupracuji s neziskovkou ANO ANO, kterd se
staré o zapojeni détskych domovd do akce a také spravné vyuziti ziskanych
prostredku.

Projectman je partnerem akce od roku 2018. Zapojujeme se nejen financng, ale
i organizacné. A zapojujeme nejen sebe, ale i vas a déldme z toho tak trochu

projectmani akci!

Sobota nebyvd jen svatkem bézcl a turistl, ale také prilezitosti potkat se
osobné s détmi z détskych domovd, kterym ndsledné vybrané prostiedky
poputuji, aby se sportem naplnily i jiné dny v jejich Zivotech.

Tato akce je verejnd a striktné family & partners friendly, proto nevahejte Sifit

mezi své zndmé a kolegy a pomozte ndm akci zviditelnit.

Vice o minulych ro¢nicich muUzete vidét na webu zdvodu nebo je za¢néte

sledovat na facebooku.



TEMA CiSLA 03/2020:
Positioning

V lonském roce jsme se na Tebe obrdatili s dotaznikem, ve kterém jsme se
snazili ziskat ndzor na Projectman, z hlediska jeho pozice na trhu. Ted médme
mozZnost Ti pfedstavit zavery, které jsou pro nds velice dllezité a snazime se je

vyuZzit pro nasi dalsi praci.

PrindSime tedyvysledky 7 zdkladnich otdzek.

1. Projectman.cz nabizi v oblasti zmén nejzajimavé;jsi projekty na trhu, ve
kterych spole¢né najdeme ty relevantni pro vaés.

Projectman.cz nabizi v&nbsp;oblasti zmeén nejzajimavejsi projekty na trhu, ve kterych spolecné

najdeme ty relevantni pro Vas.
31 odpoveédi

@ 1 = zcela souhlasim

@ 2 = gastetné souhlasim
@ 3= neutralni

@ 4 = castecng nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

@ 0=nevim

Tési nds, ze vice jak 60 % kladné hodnoti nabidku naSich projektd. V
obchodnim Usili ale nepolevujeme - hleddme jak u stavajicich klientd, tak
hleddme i klienty nové - naposledy napriklad CETIN. Také posilenim
obchodniho tymu se snazime stdle zlepSovat v oblasti nabidky zajimavych
projektu.

Stranka1z5



2. Projectman.cz podporuje konzultanty na zakéazce, zajistuje dalsi
vzdélavani a osobni rozvoj, postara se o pohodli a hleda vzdy dalsi vyhody.

Projectman.cz podporuje konzultanty na zakazce, zajistuje dalsi vzdélavani a osobni rozvoj, postara

se o pohodli a hleda vzdy dalsi vyhody.
31 odpovédi

@ 1 = zcela souhlasim

©® 2 = Gastecné souhlasim
© 3 = neutralni

® 4 = castené nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

® 0 =nevim

Do programu péce jsme v roce 2019 investovali spoustu Usili a prostiedkd.
Jsme velice radi, Ze to tési vlastné vSechny z vas. Nebudeme polevovat - pro
nds je kvalitni péce o kontraktora, kdyz je na své misy, jednim ze zakladd nasi

dlouhodobé strategie. Poslednim prikladem je tankovaci karta od Benziny.




3. Jadro komunity Projectman.cz tvofi nejlepsi projektovi manazefi a
konzultanti v CR. Vy miiZete byt jeji souédsti a podilet se spoleéné na
dalSim rozvoji.

Jadro komunity Projectman.cz&nbsp;tvori nejlepsi projektovi manaZefi a konzultanti vénbsp;CR.
Vy muzete byt jeji soucasti a podilet se spolecné na dalsim rozvaji.
31 odpovedi

@ 1 =zcela souhlasim

@ 2 = ¢astecné souhlasim
@ 3 =neutralni

@ 4 = ¢asteéné nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

® 0=nevim

Jadrem nasi komunity jsi Ty. Pro dalsi rdst ale potfebujeme ddéle nasi komunitu
rozSifovat. Slibujeme si od toho nové a zajimavé kandidaty, nové leady,
odborny rldst vSech ¢lend komunity. Uvitdme Tvoje zapojeni. Co pro nds
komunita vibec znamend, kdo v ni je, jaké ji mUzeme prinést vyhody, to je pro
nds téma roku 2020.




4. Projectman.cz pfistupuje ke svym konzultantim otevrené, véci fesi na
rovinu a co slibi, to také spini.

Projectman.cz pristupuje ke svym konzultantlm oteviené, véci fesi na rovinu a co slibi, to také
spini.
31 odpovédi

@ 1 = zcela souhlasim
@ 2 = ¢astecné souhlasim
@ 3 =neutralni
‘ @ 4 = astecné nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

® 0=nevim

Spoluprdce a otevienost jsou jedny z hodnot, na kterych chceme stavét. Déla
ndm velkou radost, Ze nase snaha je vnimdna i ze strany nasich kontraktord.

5. Projectman.cz respektuje pfedstavu konzultantii o manday sazbé a cti
cenové dohody.

Projectman.cz respektuje predstavu konzultantl o manday sazbé a cti cenové dohody.
31 odpovédi

@ 1 = zcela souhlasim
@ 2 = &asteénd souhlasim
@ 3 = neutralni
. @ 4 = tasteéné nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

® 0=nevim




Penize.. Otdzka je to vzdy citlivd, my se snaZime naijit takové poptdvky, které
jsou pro nasi komunitu relevantni. Jedndni nejsou vzdy jednoduchd, ale nasi
snahou je Tvoji o€ekavanou MD sazbu respektovat. Na druhou stranu jsme radi
za flexibilitu, kterd@ ndm umoznuje, v nékterych pfipadech, obchod vibec
uzavrit.

6. Marze Projectman.cz je fér s ohledem na pfidanou hodnotu ve
spoleéném businessu.

Marze Projectman.cz je fér s&nbsp;ohledem na pridanou hodnotu ve spolecném businessu.
31 odpovedi

@ 1 = zcela souhlasim

@ 2 = Zasteéné souhlasim
© 3= neutralni

@ 4 = asteéné nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

@ 0= nevim

Z marZi Projectman Zije a logicky se snaZi o jejich maximalizaci. Pohybujeme se
ale na velice konkuren¢nim trhu a marze na konkrétnim obchodu je vidy v
kontextu ochoty klienta a oCekavani kontraktora. My jako prostfednik musime
kryt i Cast rizk a nést nékteré dodatecné ndklady - napriklad na
profinancovani zakdazky. Cast marze také vracime jak Tobé (v podobé péce),
tak komunité. Co nechceme délat je zvySovat nasi marzi na Ukor Tvé
oCekdvané MD sazby.



7. Spoluprdce s Projectman.cz posiluje muj osobni brand a kompetence a
tim zvysuje moji hodnotu na trhu.

Spoluprace s&nbsp;Projectman.cz posiluje mdj osobni brand a kompetence a tim zvySuje moji

hodnotu na trhu.
31 odpovédi

@ 1 =zcela souhlasim

@ 2 = ¢asteéné souhlasim
£ 3 =neutralni

@ 4 = ¢astedné nesouhlasim
@ 5 = zcela nesouhlasim

® 0=nevim

V tomto sméru se chceme letos vice posunout - pracujeme na novém webu,
kde chceme dat vétsi prostor i Tobé - v prvni fadé v rdmci publikace ¢€lankd,
ale tfeba i Tvého Uspésného projektu. Vérime, ze rust Tvého osobniho brandu

pomuUze i nasemu rustu.

Dalsi otdzky a ndméty byly ve formé volnych odpovédi. Z nich plyne zejména
nutnost prace na vétsi propagaci brandu Projectman, tlak na nové a zajimavé
projekty pro nové klienty.. Obé oblasti se snazime reflektovat, jak v realizaci
nasi marketingové strategie, tak navyseni nasi obchodni kapacity a ziskdnim
novych klientd. Sami budete mit moznost letos posoudit, jak se nédm to daii.

Posledni oblasti otdzek byla k porovnani péce s konkurenci. Odpovédi potvrzuiji,
ze nGS smeér v oblasti péce je spravny a nad drovni bézné konkurence. Je to
pro nds velkym impulsem pro dalsi zlepSeni v této oblasti.



TEMA CiSLA 03/2020:
Komunita K2

Radu z vas jsme znali dlouho pfed tim, nez jsme vam nabidli prdci. Také ted
mame kolem sebe na 200 lidi, se kterymi bychom chtéli spolupracovat, a
c¢ekdme jen na vhodnou prilezitost. Pravé pro tyto lidi rozbihdme komunitu K2,
kter@ md& za Ukol posilit vztahy a vytvofit businessovynetworkpro
dalSispoluprdci.

Spolupréace se zajimavymi lidmi
z naseho blizkého okoli

Doposud jsem veskerou nasi péci smérovali pouze k vém, Projectmandm a
Projectmankdm. Ukdzalo se, Ze pécCi ocenujete a zdroven ndm obcas
dopomdhdte k zajimavym kontaktim ¢i obchodnim prilezitostem. Toho si
vysoce cenime a silu networku si uvédomujeme. Abychom téhle synergii Sli
naproti, rozhodli jsme se aktivhé opeCovavat i vztahy s dalsimi lidmi z nasi sité,
kterych si profesné vazime. Nechdme tak vzniknout businessové komunité s
ambicidéznim pojmenovanim K2. Prvni akce, kterou €innost K2 zahdjime, je tzv.
Otvirak. Akci usporfdddme, az se situace kolem COVID-19 dostane pod
kontrolu. Karanténu bereme jako prilezitost pro rozvijeni virtualinino networku -
chystdme webindre, které uderi na konkrétni potfeby a pomohou popasovat

se s vyjimecnym stavem.

Do budoucna se nékteré akce pro vas budou s K2 prolinat. Chystdme rozlicna
odlencend setkdni. Jedno takové, Kofeinové rozptyleni s ochutndvkou
vybérové kavy, chystdme na jaro/léto.



TEMA CiSLA 03/2020:
Novd oblast: Business Analyza

Nejen projektovym fizenim je Clovék Ziv. Jak jsme jiz nékolikrat zminovali, dalsi

oblast, nakterousechcemezameérit, jebusinessanalyza.

Za posledni rok jsem se toho naucili v této oblasti opravdu hodné. Mdme za
sebou nékolik prvnich umisténi. Daleko 1épe umime business analytiky hledat
a pohovorovat. Délali jsme pulro¢ni konzultaéni projekt na vylepSeni business
analytického procesu s Karlem SmiSovskym, pro jednoho z nasich klientd.
V EDU programu najdete Skoleni business analyzy a pro nase klienti jsme délali
Skoleni na miru.

Co to znamena pro tebe?

» MozZnost tvého nového uplatnéni na pristim projektu v této oblasti.

e Doporuceni nového kolegy business analytika pro spoluprdci s
Projectmanem.

e Pokud Vi§, ze nékde shanéji business analytika, tak se nemusis bat a dej nédm
védét.

Vnimdme tedy BA jako rovnocennou oblast, kde chceme puUsobit ve vSech

nasich oblastech - outsourcingu, Skoleni a konzultacich.

Pokud Té v tomto sméru cokoliv zajimg, obrat se klidné na Jirku Tonara.



TEMA CISLA 12/2019:
Jak se méni pécCe o vas pro rok 2020

Soucdsti nasi profesni symbidzy je nejen podpora nejlepSich moznych
podminek pro tvudj vykon u klienta, ale také pro tvyj profesni rist. Souhrnné to
oznacujeme slovem “péce”. Protoze pfibyva nejen kolegu, ale také véci, které
nas “office tym” pro vas zaqjistuje, pfindSime na jednom misté shrnuti toho, co
vSechno a za jakych podminek je nachyst@no na rok 2020. Nékolik novinek je
vysledkem zejména podzimnich debat s patrony, odkud jsme si, kromé
kladného hodnoceni jiz fungujicich véci, odnesli nékolik ndpadu, které

postupné implementujeme.

Cemu viastné fikime péée?

Z naseho pohledu (mysleno pohledem z okna kanceléfe v Lidické:-) mdme
pod slovem péce schovany vSechny aktivity, které pro vas déldme, a které
podporuji jednu z ndsledujicich oblasti:

O Support v praci u klienta - sem spadaji v§echny sluzby a ndstroje, které
vam usnadni kazdodenni "boj’, at uz se jednd o placeni cestovnich vydaijy,
telefon, administrativa s praci spojend. Proto nékdo neustdle hlidd mail
support@projectman.cz, abyste na tohle nebyli sami.




O Rozvojavzdélavani - kapitola nejzdsadnéjsi, zahrnuijici Skoleni, jazykové
kurzy, mentoring, coaching a budovani osobniho profesniho brandu.

Proto jsou tu patroni, aby vm usnadnili cestu sprdvnym smérem.

O Benefity arelax - nejen praci je Ziv Clovék. Dulezité jsou véci, které ndm
zpfijemni den a pomohou dusevni oCisté. Proto existuji véci jako
Multisport karta, vecirky, krejci na miru nebo TankKarta.

O Komunikace, komunita kolem Projectmana - je dulezité o sobé védét,
mit Sanci si vyménovat informace a byt si jisty, Ze nosim ten spravny
dres. Proto se tak radi viddme na workshopech i akcich jako Vybéh na
Snézku, rafty nebo skialp.

VSechny tyto oblasti vniméme jako dulezité, proto do nich i naddle chceme
investovat.

Co je nového pro rok 2020?

Novinky, které si zaslouZi vypichnout, jsou v zdsadé dvé. O kazdé novince
vzniklo kratké video, kde ji ve stru€nosti vysvétli ten, kdo ji mé na starost.




Program skoleni Projectman EDU

Na systému kreditd na vzdélavani se nic nemeéni. Novy je vSak program kurzd a
konferenci, které pro vdas pfipravujeme. Aktudlni nabidku, ze které muzes
vybirat, najdes zde. Rychly prehled o programu Skoleni nabidne kratké video s

Janou a Petrem.

Uéetni servis

Naddle pokracujeme v porfaddani Gnorovych Uc¢etnich workshopu, kde si s nasi
Gcetni muzes sém udélat danové prizndni a prehledy pro CSSZ a tvoiji
zdravotni pojistovnu. Kompletni informace ohledné vasich Uc€etnich povinnosti

vam noveé prindsime na jednom misté na této adrese.

Pravé na zékladé podzimnich feedbackd pfichdzime od roku 2020 s G¢etnimi
balicky, které jsou nastaveny tak, aby pokryvaly nejcastéjsi potreby. Pokud
tedy obsah balicku pasuje na tvoje potreby, Ize je jednoduse objednat od nasi
Ucetni. Pokud ale potfebujes specidlni servis, musiS si jej FeSit sami a
dohodnout i individudini podminky.

Jak to funguje se dozvis ve videu s Petrem a Evou.

Ug&etni baliéek Freelancer BASIC (dostupny jiz pro zpracovéni roku 2019)

O Rocéni zpracovani dané z pfijmu + prehledy pro CSSZ a zdravotni



U&etni balié¢ek Freelancer KOMPLET (dostupny pro rok 2020)

O Mésicni zpracovani DPH*: pfizndni a kontrolni hiaseni

O Rocni zpracovani dané z piijmu + pfehledy pro CSSZ a zdravotni

pojistovnu

Pro vice informaci Ctéte strdnku o t€etnim support!

Opakovani neskodi - jaké je tedy aktualni menu?

Co v r@dmci nasi péCe mas tedy k dispozici, byt s ohledem na podminky

konkrétniho kontraktu?

O 0Od roku 2019 mas svého patrona, ktery je pfipraven se ti kdykoliv vénovat
- cilem patrona je se s tebou pravidelné osobné potkdvat a resit, jak nasi
spoluprdci Casem posouvat a vylepSovat a to tak, aby ti to davalo smysl.

Probrat s nim muzes vSechny nize uvedené oblasti.

O Pravidelné porddédme vice C€i méné odborné akce, kam jste vSichni

srdec¢né zvani.

O Dle délky kontraktu poskytujeme kredity na skoleni, které si mUzete vybrat v
rdmci naseho programu Projectman EDU , ale i volné na trhu. Do nabidky
se snazime zarazovat jak “hardskillové”, tak “softskillové” Skoleni. Volba je
na tobé&. Patron je samoziejmé pripraven vysvétlit detaily a naijit s tebou
spravny mix. Coaching a mentoring na tvych projektech, je-li jedno nebo

druhé potreba.



o

~e o s~

S nasi Gcetni jsme definovali nové dva zékladni balicky (pro platce a pro
nepldatce DPH), které ti vyfesi zGkonnd danovad pfizndni, kontrolni hidseni a
souhrny pro “zdravku a socku”.

« Matadofi, ktefi jsou s ndmi vice ne? rok (zacatek spolupréce
pfed 1.1.2019) a tudiz uz prodli néjakou davkou vzdélavani,
mohou ¢dst svych kreditd vyuzit na néktery z Gcetnich bali¢kd.
Ostatni si balicek hradi sami.

O Ddle domlouvéme konzultace v oblasti Gcetnictvi a dani spolecné s

o

externimi odborniky.
Poskytujeme Uhradu ndkladd na telefon spojenych s projektem.
Pro vase pevnéjsi zdravi a sportovni vyziti nabizime Multisport kartu.

Podpora v rdmci tvého projektu - jednoduse vyreSené letenky, jizdenky a
podobné.

Organizujeme “klubové” vyhody ald TankKarta v rdmci Projectman P2P.
Pomdhdme s rozvojem osobniho brandu .. nejen profi fotkami, ale také
moznosti prezentovat se u nds na webu, na nasSich workshopech a

odbornych akcich, kde jsme partnerem.

V neposledni fadé pro vas pfipravujeme casopis Projectman LIFE, at jste

vSichni v obraze.




TEMA CiSLA 09/2019:
Workshopy - zapojte se a ukazte
co umite!

Projectmani workshopy védm davaji pfilezitost k prezentovani zajimavych
myslenek, zkuSenosti z projektd a tim prostor pro vymeénu zkuSenosti v
neformalnim prostfedi nasi komunity. Na podzim 2019 jsme pro vas pfipravili 4
takové neformalni setkani.

Vice informaci oworkshopech a registracinajdetev tomto €lanku.

Projectman office - Lidicka: 23. kvétna 2019

Juraj se pustil od zacatku roku do agilniho fizeni v Raiffce. Sedi na dvou Zidlich
- projektovy manazer a Scrum master. Agile byl pro n&j novy, Juraj chtél s
ostatnimi sdilet nastaveni scrum tymu a zkuSenosti s agilitou. K workshopu

jsme pribrali naseho agilniho kouce Pavla.

Spolecné jsme pripravili obsah tak, aby byl co nejvice o rediné zkusenosti,
ukdzkdch backlogu a ndstrojich. Byl to skvély workshop, s plynulym
pokracovanim sdileni agilnich zkuSenosti mezi pfitomnymi u piva, grilovani a
koukdani na hoke;j.




Projectman office - Lidicka: 15. Fijna 2019

Milan fidil velké programy v bankdch a nyni pracuje pro Skodovku. Spole¢né
fe§ime co bude ddl a jak se profilovat, az jednou projekt ve Skodovce skonéi. S
agilnimi transformacemi v bankdch je prilezitosti pro vodopddové projektaky
méné a tak Milan hledal nové téma. Letos zacal ve Skodovce implementovat
SAFE (Scaled Agile Framework) a z programového manazera se stava Safe
release train engineer. Milana jsme vyslali na skoleni v Zurichu a stal se jednim
z nékolika mdlo Safe program konzultantl v Cesku. Na fijen pfipravujeme
workshop na Scaled Agile Framework, kde otestujeme novy produkt a Milan si
vyzkousi jaké je to byt znovu konzultantem. Kdyz to pujde dobre tak by pristi rok
mohl Milan vystoupit na konferencich a zacit byt vidét jako nova hvézda agilni

scény.

ProC bych se mél Gcastnit
a jak se registrovat?

Pfijit na workshop se d& ze dvou zdkladnich ddvodU a i jeden z nich je pro
G¢ast postaéujici :-) Prvnim je, Ze téma je pro tebe zajimavé a na workshopu
se muUze$ v pratelské atmosféfe na cokoliv zeptat. Druhym dobrym didvodem
je, Ze se tu potkdas s dalSimi projectmany, ktefi jsou u jinych klientd a mozné
resi podobné vyzvy jako ty...nebo jsou to prosté jenom fajn lidi, které stoji za to

poznat u pivka!



Na podzim 2019 pro v@s mdme nachystany Ctyfi takové setkdni. Podzimni
workshopovdni odstartoval uz minuly tyden Karel SmiSovsky, ukézal ném, co
muzeme ocekdvat od business analytika, jaky je rozdil mezi business analyzou

a systémovou analyzu a jak se vlastné takova kvalitni business analyza poznd.

O Dalsim tématem bude jiz zminény SAFE - Scaled Agile Framework
vedeny Milanem Drbohlavem 15.fijna.

O Kosobnimu investovani a zhodnocovani penéz si pricichneme diky

LukdsSovi Krincvajovi 6.listopadu.

O Veskeré workshopy se budou konat u nas v Lidické. Vice
informaci o workshopech a registraci na né najdete zde.

O Sérii workshopl nédm bude uzavirat Vojta Svoboda 12 listopadu, ktery
ndm predstavi zaklady blockchain technologie, tvorbu blokd a jejich

Fazeni do chainu a zpUsob schvalovani zaznama.

Pro¢ bys mél udélat workshop zrovna ty?

1.MUZe$ ostatnim ukdzat v ¢em jsi dobry a posilit svij osobni brand.
AZ budes hledat nové uplatnéni bude se ti tato zkuSenost hodit.

2.Mas v hlavé néjaké téma, kterému by ses chtél v budoucnu vénovat?
Tady mas Sanci vyzkouset mezi svymi jak dokdzes zaujmout a

konfrontovat své zkusenosti s ostatnimi.

3.Podélis se o své know how a udélas dobry skutek.

4.Dostanes 10 kreditu.




Jak to probihd?

Napi§ Petrovi a Dominice nejpozdéji do konce listopadu 2019 (petr@projec
tman.cz, dominika.kostovova@digimates.cz) Doladime anotace a nechdme
hlasovat o tématech na rok 2020. Kdyz bude o téma zdjem, pomuUzu ti s
pfipravou a udélédme 1 az 2 secvicné. Workshop je na 60 - 90 minut. Akce je
neformalni, médme pivo, vino a jidlo. Po workshopu podle nalady pokracujeme
v debaté a pivech nebo se rozpustime. Na akce zveme nds tym a pratele ze
svého okoli.
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TEMA CiSLA 06/2019:

Pé&Ce aneb Projectman CARE

Pro Projectmana je stejné dulezity silny vztah s nasimi klienty, i s vémi nasimi
kontraktory. Povazujeme vas za partnery a chceme o nase partnerstvi stdle

pecovat.

Co v ramci nasi péée mate tedy k dispozici,
byt's ohledem na podminky konkrétniho
kontraktu?

O K tomuto roku ma kazdy z vas svého patrona, ktery je pfipraven se vém
kdykoliv vénovat - cilem patrona je se s vimi pravidelné osobné potkavat
a fesit jak nasi spolupraci Casem posouvat a vylepsovat a to tak, aby vém
to davalo smysl. Probrat s nim muzete vSechny nize uvedené oblasti.

O Pravidelné pordddme vice ¢i méné odborné akce, kam jste vsichni

srdec¢né zvani.

O Dle délky kontraktu poskytujeme kredity na skoleni, které si mUzete vybrat v
rédmci naseho programu projectman EDU, ale i volné na trhu. Do nabidky
se snaZzime zarazovat jak “hardskillové”, tak “softskillové” Skoleni. Volba je

na vas. Patron je samozfejmé pripraven vysvétlit detaily a najit s vami

spravny mix.



O Poskytujeme Uhradu ndkladd na telefon spojenych s projektem. Pro vase

pevnéjsi zdravi a sportovni vyziti, nabizime multisport kartu.

O Domlouvdme konzultace v oblasti UCetnictvi a dani spole¢né s externimi
odborniky.

O Podpora v rdmci vasich projektd - jednoduse vyreSené letenky, jizdenky a
podobné.

O V neposledni fadé pro vas pripravujeme tento c¢asopis, at jste vsichni v
obraze.

Stale hleddme zpUsob, jak se zlepsit, proto bychom pro vas radi rozsifili péci
napfiklad o moznost pojisténi proti vypadku pfijmy, ale nez se do toho
pustime, tak chceme védét, jestli je to pro vas vibec zajimavé.

Z legislativnich divodu by Projectman vystupoval pouze jako prostfednik, ktery
zajisti agregaci poptdvek a plateb od vas. Pripadnd skodnd uddlost uz by se
FeSila napfimo s poijistovnou.

Potfebujeme né&jaké mnoiZstvi zdjemcu, aby to ddavalo celé finanéni smysl-
pracovné mdme hranici stanovenou na 20. Za téchto podminek jsme schopni,
s pojistovnou Metlife, zaijistit pojisténi, které vychdazi ndkladové cca na tretinu az
polovinu oproti individudliné sjednanému pojisténi stejnych parametrd.
Pojisténi kryje jak draz, tak i nékteré civilizacni choroby. Detailni predstaveni

pfipravime, dle vaseho zajmu.

Pfedpoklddand participace z vasi strany by byla 9 az 12 tisic korun ro¢né, dle
findiné sjednanych podminek a poctu Gc¢astnikl. Pokud by nés bylo vyrazné

vice nez 20, tak se to projevi na nizsi cené pojisténi pro kazdého.



TEMA CiSLA 06/2019:
Jak si stoji Projectman EDU

Na zacdatku roku 2019 byl spustén novy vzdélavaci program Projectman EDU.

Jeho zdmérem bylo zejména nabidnout vém nejlepsi moznou podporu v

oblasti vzdélavani a dalsiho rozvoje. Zdaroven také zprehlednit systém

distribuce prostfedkl na vzdélavani mezi vmi Projectmany.

Pojdme se tedy podivat, jaké je score po prvnim polocase:

Z celkového poctu pridélenych krediti 1293,5 jiz bylo vycerpano 672,75.

Z nabidky nasich kurzt jste si zatim vybrali:

o

o

o 0 O O

PRINCE2® Foundation v&etné certifikace (10 G&astnikd)

Trénink vyjimeCnych Scrum Masterd + pfiprava na certifikaéni
zkousku PSM I. (1 a&astnik)

Leadership (5 G&astnikd)
Uvod do Agilniho fizeni a metodiky Scrum (3 G&astnici)
Vyjednavani (8 ucastnik()

PM konference Zlin (6 G&astnikd)




A na dalsi se (zatim) chysté:

O PRINCE2® Agile Foundation (8 G¢astnikd)

O EmocniInteligence (8 ucastnik()

O Konference projektového fizeni, Praha (3 G¢astnici)

O PRINCE2® Foundation (5 G&astnik)

Vzdélavani mimo Projectman.cz (ale stéle v rdmci kreditniho systému):

o
o
o
o
o
o

lekce Anglictiny (5 a¢astnika)
lekce Némginy (1 acastnik)
kougink (5 ucastnikd)

Skoleni elektrovozy (6 Gcastnik()
Archimate kurz Blockchain

Konference certifikace Salesforce ISMS ISO
27000 Foundation ITIL4 Foundation

A jelikoz po prdzdnindch zacneme pracovat na pripravé nabidky na rok 2020,

doptdvéme se po kazdém Skoleni na vasi spokojenost - jak se Skolitelem a

pfinosem Skoleni pro vas, tak s prostfedim a doprovodnym servisem. Tési nas

a motivuje, ze se prevazné setkdvadme s velmi dobrym hodnocenim!



Stejné tak je skvélé, Ze i vy se zapojujete do organizace projectmanich akci -
napf. vyse zminény Agilni workshop Juraje Zemana (ve spoluprdci s Pavlem
Humpolcem), nebo bdjeény ferratovy vystup pod vedenim Alese Némecka,
ktery se uskuteénil v radmci (nejen) raftového vikendu v Rakousku.

TADY BYCH RADA PRIPOMNELA, ZE KROME ZISKANI KREDITU
SPOLECENSKEHO JSME OBE TYTO AKTIVITY ODMENILI | EXTRA
KREDITY NA VZDELAVANI! :-)




	Je tomu více než rok, kdy jsme začali aktivně a systematicky podporovat “komunitní” život v K2. Je na místě si připomenout, že K2 je komunita profíků kolem Projectmana, lidí, které spojuje profesní zaměření na freelancing v rolích mezi IT a businessem, lidí, které máme prověřené a o kterých si myslíme, že mají Projectman DNA. Rádi ve zkratce říkáme, že jsou to lidé, se kterými zatím neděláme, ale až bude vhodný projekt, tak spolu dělat začneme. Sluší se zmínit, že součástí komunity jste také vy všichni a to dokonce v té nejlepší roli, která nosí odznáček K1! Nezapomínejme ale, že jde o businessovou komunitu a cílem je tedy dělat společně business, ať už je to  ve ﬁnále společný kontrakt na projektu nebo jiná vzájemná pomoc, která vede k obchodu nebo profesní pomoci pro jiného člena komunity. Proto sledujeme, jestli práce s komunitou přináší obchodní příležitosti (leady) a jestli se nám daří v komunitě nacházet vhodné lidi na poptávku projektů.
	Zajímavým ukazatelem je také absolutní velikost skupiny, kde ale není cílem maximalizace růstu, nýbrž udržení kvality - stále platí, že součástí K2 nemůže být každý. V komunitě K2 a K1 máme v současnosti 280 lidí a každý měsíc přibudou jednotky nových. Kde se daří, jsou nové zakázky z komunity - za poslední rok nám z komunity přišlo 10 LEADů a díky komunitě máme nové klienty Weber a Model Group. Funguje to i v opačném směru - za poslední rok se 27x povedlo, že jsme klientovi představovali kandidáta z K2.

